Namn: Christiane och Magnus Tevell
Resa: Alentejo, Atlantkusten l3ngritt
Datum: 2010-10-23--10-30

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -Generdst mottagande. Vi blev bjudna pa lunch
eftersom vi kom for tidigt

2. Hur var boendet jamfért med dina foérvantningar?: bra
Kommentar boende: -Lite magert med laslampor men det atgardades direkt.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Bra bade vad galler kvalité, kvantitet, service och
omtanke.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Kunde inte varit battre. Kunnig och lugn guide med
bra omddme. Mycket bra underlag.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om héastarna: -Bland de béasta vi ridit och detta var var nionde
resa.

6. Hur blev du omhéandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Alltid lyhért och omtanksamt

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: -En hellyckad ridresa. Kryddades av sol och lagom
varme.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket
bra

Finns det nagot vi borde férbéttra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -Alltid god service

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 4

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Lina Nordland
Resa: Atlanterhavskyst Langritt, Alentejo
Datum: 03.07.10 - 10.07.10

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: Rommene var veldig trivelige, med eget bad, peis og uteplass.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Fantastisk!

4. Vad tyckte du om kvaliten pd ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: Variert terreng og bra tempo.

5. Vad tyckte du om kvaliten pd hastarna?: mycket bra
Kommentar om hdstarna: Hestene var veldig veloppdragne og i god form.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: Den beste rideferien jeg har vaert pd sad langt. Hele familien

engasjerte seg for at vi skulle ha et best mulig opphold. Jeg stortrivdes hvert minutt!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet frdn Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det ndgot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: —

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: —

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 4

11. Skulle du vilia 3dka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att 8ka med H&st & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pd hemsidan: ja



Vik, tejpa ihop och !agg pé& breviadan. Portot dr betalt, \
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Nar du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa fdljande fragor sa aft vi kan
forbatira vara resor.
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Kommentar: —

2. Hur motsvarade boentet dina forvantningar? O O K
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12. Jag godkanner att detta formular scannas och visas p& var hemsida. )] O

13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress |&mnas ut som referens. B [

Tack for att dh fylit i detta frageformulér.
Returnera fill Hast & Sport Resor, Norgarden 2078, 760 10 Bergshamra eller i bifogat svarskuvert.

Med vanliga halsningar
Hast & Sport Resor

Vik, tejpa ihop och ligg p& breviddan. Portot dr betalt.
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Nar du kommit hem frén din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara p3 foljande fragor sa att vi kan
forbatira vara resor.

Namn: P‘”‘;"“‘I‘ ..... 5(\—"0"'“ .......................................................

Ridresans namn och datum: Fer +«g&,ﬂl w{c,B@ ..........................
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1.Hur blev du mottagen vid ankomsten? N Bt O
Kommentar:
2. Hur motsvarade boendet dina forvantningar?
Kommentar:
3 Hur var maten som ingick i resans pris?
Kommentar: . 7

4. Hur upplevde du standarden pa ridcentrat?

Kommentar:

5.Vad tyckte du om kvaliteten p&ridningen?
Kommentar: : _ v
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6. Vad tyckte du om kvaliteten p4 hastama?

Kommentar:

7. Hur blev du omhandertagen undersemestemsgéng'?
Kommentar:
8. Vad i ditt alménna intryck av ridsemestern?
Kommentar:
9. Vad tyckte du om servicen frén Hast & SportResor?
Kommentar:
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10. Skulle du vilia dka med Hast & Sport Resor igen? Hl
Kommentar:

................................................................................................................................
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12. Jag godkanner att detta formular scannas och visas pé var hemsida. ﬂ E_JI
13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress lamnas ut som referens.,@— |

Tack for att du fylit i detta frigeformulér. Returnera det i bifogade svarskuvert.

Med vanliga halsningar
Hast & Sport Resor
Viveca Lord



