Namn: Johan Fremling & Amanda Johansson
Resa: Terranghoppning pa herrgardsmiljo i Ashford
Datum: 2011-07-03--10

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: bra
Kommentar mottagande: Ett valkomstsamtal (mer info om ridningen), ev. fa fragan vad man
forvantar sig av resan.

2. Hur var boendet jamfort med dina férvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: Underbar utsikt :)

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: "Lattare lunch" innebar dppelpaj, soppa och tostad smorgas. Middagen var lika
bra som utsikten.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra

Kommentar om ridningen: Omvaxlande och rolig. Upplagget/planen for veckan skulle vi garna vilja
kunnat paverka mer sjalva. Nu fick vi rida ut lite mer dn vad vi hade dnskat oss (dock valdigt mycket
hoppning dnda). Noonies lektioner var kanon.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: Varfor finns inte alternativet fantastiskt med?

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: bada ridning och boende.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: bra

Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: Lite tips om omgivningen. For att ta
sig till och fran flygplatsen gick det valdigt bra med buss+taxi. For att se omgivningarna och ha
nagonting att gora pa kvallarna skulle vi rekommendera en hyrbil.

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra

Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: Bra och snabb info om vilka resmal ni
rekommenderade.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 2-14

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja

Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: Fraga 10 kommentar: antalet varierade. Pa

lektionerna var vi 2-3 pers. Vid uterittrna var vi upp till 14 mestadels trevliga irlandare.

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Camilla Hane
Resa: Terranghoppning pa herrgard i Ashford
Datum: 30/6 - 3/7 2011

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfért med dina férvantningar?: mycket
bra

Kommentar boende: Fantastiska rum, underbara gamla
mdbler, valdigt skdn sang!

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Scramble egg pa toast kan klart
rekommenderas till frukost! Jatteharligt utbud pa frukostbuffén.
Olika lunchalternativ sasom varm macka, sallader. Tre-ratters
pa kvallen, fint presenterat och valdigt gott! Fantastisk matsal
med utsikt 6ver dngarna gor inte att maten smakar

samre!

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: Kunnig och proffsig personal som
verkligen visste hur man matchade ratt hast till ratt ryttare.
Harlig kansla av att de litade pa ens férmaga och samtidigt
manade valdigt om sékerheten.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: Jag red Sampson och Spirit, tva
underbara hastar

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

Kommentar omhandertagande: Jag blev valdigt
omhandertagen, inte bara av hotellfamiljen men ocksa av andra
irldndare som hade sina hastar i stallet, och tillhérde ridklubben.
De hade generellt en mycket familjar stdmning, och en hart
pass i stallet, pa ridbanan eller ute i skogen rundades alltid av
med en &I, te eller dricka i puben!

7. Vad ar ditt allm&nna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: Allt igenom underbart! Det marktes
ocksa att de hade nara och fin kontakt med Hast & Sportresor.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport
Resor?: mycket bra

Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?:
Valdigt tydligt. Maste erkdnna att jag kanske inte hade pluggat
lexikonet dver ridtermer pa engelska, men jag snappade snabbt
upp det mest basic. Jag hade hyrt bil. Runt omkring Ashford
finns underbara platser att bes6ka sasom Brittas Bay,
Nationalparken i Glendalough, mysiga Wicklow town...varfor
man kanske ska namna detta, och det faktumet att vara
bilburen ar bra. Véanstertrafik var ingen fara alls!



9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?:
mycket bra

Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: Jeanette
var den jag hade kontakt med. Faktum &r att jag aldrig blivit sa
val métt som med henne och Héstsportresor om jag jamfér med
andra researrangérer. Till exempel sa hade jag svart att aka
annat &n 30/6-3/7 och da var det fullt. Efter lite research fann
hon ut att jag fick aka, da endast natten till sondag var full. Det
|I6ste hon med annat B&B i narheten (som jag dock aldrig
behdvde utnyttja...det visade sig att man hade fest foér
ponnyklubben som fyllde 50 ar och da jag inte stérdes av ljudet
sa fick jag sova kvar

aven den natten).

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 1

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: Till detta
stélle vill jag definitivt aterkomma och gérna tillsammans med
andra ridkompisar eller med golfspelande sambo (da kunde vi
umgas om kvéllarna éver middag) Sen ar jag nyfiken pa alla
andra spannande hastresor sasom i Spanien.

Langweekend formatet passade mig alldeles utmarkt da jag
inte rider sa frekvent i Sverige, och med tanke pa hur jag
kande mig i kroppen efter tva heldagar pa hastryggen sa racker
det nog fér mig. En helg kan man ocksa

gora lattare under var eller host.

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan: ja
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Nar du kommit hem frén din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa foljande fragor sa att vi kan
forbattra vara resor.

Na: o AN BRUUN. , (ATHI NS

Ridresans namn och datum: ..o, ,AJ%@
. Déligt Bra Mycketbra

1.Hur blev du gzltagen vid ankomsten? ool wopME O O O K
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2. Hur motsvarade boendet dina forvantningar? 0 KO |
Korgmentar: *
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3. Hur var maten som ingick i resans prig? PA RUM M‘Ué

Kommentar: - .
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4. Hur upplevde du standarden p4 ridcentrat?

Kommentar: 7 . “B- -

5. Vad tyckle du om kvaliteten pa ridningen? AT
mmentar; 9 .

.......................................................................................................................

Kommentar: .

Kommentar:
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9. Vad tyckte du om servicen fran Hast & Sport Resor?
Kommentar:;

................................................................................................................................

J Nej
10. Skulle du vilja &ka med Hast & Sport Resor igen? ﬂ ]
Kommentar:

................................................................................................................................

Ja  Ngj
12. Jag godkanner att detta formulr scannas och visas pa vér hemsida. g O

13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress Iamnas ut som referens. g O

Tack for att du fyllt i detta frageformular.
Returnera fill Hast & Sport Resor, Norrgérden 2078, 760 10 Bergshamra eller i bifogat svarskuvert.

Med vénliga héisningar
Hast & Sport Resor



